YOU HTAII_OR

You design. We tailor.

YOUTAILOR expandlert nach Frankreich

Berlin, 02. November 2010 — YOUTAILOR, der Online-Shop fiir MaRRkleidung und individuell gefertigte Mode,
expandiert weiter: Nach dem erfolgreichen Start im Juli 2010 in UK steht das komplette Produktportfolio mit der

neuen Website www.YouTailor.fr ab sofort auch Kunden aus Frankreich in ihrer Landessprache zur Verfiigung.

,Wir freuen uns naturlich, dass wir unsere Dienstleistung jetzt auch unseren Nachbarn anbieten konnen und
sind Uberzeugt, dass unser Angebot gut ankommt. Die Franzosen gelten international als sehr modebewusst.
Durch YOUTAILOR konnen sie nun mit ihren grol3en Designern wetteifern und Hemden, Blusen, Anziige oder

Mantel nach ihren eigenen Vorstellungen entwerfen und bestellen. Denn mit der grofRen Auswahl an Stoffen
und Designmoglichkeiten setzen wir uns von den bisherigen Anbietern auf dem franzdsischen Online-Markt

ab“, so Martin Zapart, Geschaftsfihrer von YOUTAILOR in Berlin.

Kundenorientierung und -service sind flir YOUTAILOR wichtige Faktoren. Dank der intuitiven Navigation, des
leicht zu bedienenden 3D-Designers und des klaren Layouts der Seite ist es flir Kunden ein Leichtes, ihr
Lieblingsstiick selbst zu kreieren, welches nach 3 bis 5 Wochen direkt nach Hause geliefert wird. Und wenn
bestellte Outfits nicht perfekt passen, konnen sie problemlos zuriickgeschickt werden. YOUTAILOR fertigt dann

ein neues Outfit komplett kostenlos an —egal, aus welchem Land die Bestellung kommt.

Fir bestmoglichen Service werden aulRerdem landesiibliche Zahlungsoptionen (bspw. Carte Bleue) sowie eine

kostenfreie, franzdsischsprachige Kunden-Hotline angeboten.

Weitere Information unter www.YouTailor.de und www.YouTailor fr.

Uber YOUTAILOR

Auf www.YouTailor.de kbnnen Hemden, Blusen, Anziige und Mantel nach Mal} mit Hilfe eines detailgetreuen 3D-Designers
individuell gestaltet werden. Die Lieferzeit flir maRgefertigte Mode betragt ca. 3-5 Wochen und die Bestellung ist dank der
Zufriedenheitsgarantie risikofrei: Sollte ein geliefertes Outfit nicht perfekt passen, fertigt YOUTAILOR ein neues Outfit komplett
kostenlos an. Zuriickgeschickte Hemden werden an gemeinntiitzige Organisationen gespendet. YOUTAILOR bietet aufRerdem eine
grolRe Auswahl an Seiden-Krawatten und Manschettenknépfen. YOUTAILOR wurde 2008 von der BFB Handels GmbH in Wien
gegriindet und im Sommer 2009 der Sitz der Geschaftsleitung nach Berlin verlegt. An der BFB Handels GmbH sind unter anderem die
Verlagsgruppe Georg von Holtzbrinck und die Unternehmensgruppe Tengelmann beteiligt.
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